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CODIGO DE CONDUTA PARA A PREVENCAO E COMBATE AO ASSEDIO NO TRABALHO

PREAMBULO

O presente Cddigo de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio no Trabalho,
pretende constituir, nos termos da Lei n? 73/2017 de 16 de Agosto, uma referéncia para todos
os membros dos Orgdos Sociais e Colaboradores da Santa Casa da Misericérdia do
Entroncamento, Instituicao Particular de Solidariedade Social, fundada em 1950, contribuindo
para que a mesma seja reconhecida como um exemplo de integridade, responsabilidade e rigor,
visando garantir a salvaguarda da integridade moral dos seus colaboradores e assegurando o
seu direito a condi¢des de trabalho que respeitem a sua dignidade individual. A SCME
compromete-se, assim, a defender os valores de ndo discriminagdo e de combate contra o
assédio no trabalho, assumindo este Cédigo de Conduta como instrumento privilegiado na
resolugdo de questdes éticas, garantindo a conformidade deste com as praticas legais a que esta
sujeita.

Entendemos que sdao exemplo de boa conduta:

a) Respeitar, ser cortés e educado com todos os colaboradores;

b) Ajudar na integracdo de novos colegas;

¢) Ter uma atitude cooperante e facilitadora para com os colegas e superiores;

d) Participar ativamente em melhorias no trabalho;

e) Ndo praticar qualquer ato de discriminag¢do ou assédio para com colegas e superiores.

Por parte da SCME, entendemos como boa conduta o cumprimento de deveres, tais como:

a) Respeitar os seus colaboradores;
b) Proporcionar boas condigGes fisicas e morais;
c) Ndo praticar atos de assédio, nem de discriminagao.

Entende-se por discriminacdo o ato de tratar alguém de forma desigual ou injusta com base em
preconceitos ou caracteristicas pessoais ou individuais. Na SCME é expressamente proibido
qualquer tipo de discrimina¢@o quer no acesso ao emprego, como no exercicio de fun¢Ges.

A SCME procura proporcionar um ambiente de trabalho livre de assédio de qualquer tipo e/ou
qualquer conduta ofensiva ou desrespeitosa.

Considera-se assédio o abuso verbal, visual ou fisico inaceitdvel ou outra conduta de qualquer
tipo que crie um ambiente de trabalho intimidativo, ofensivo ou hostil. Nenhuma das pessoas
abrangidas pelo presente cédigo deve adotar qualquer comportamento que incomode ou que
faga sentir os seus colegas desconfortdveis no seu ambiente de trabalho. E importante recordar
que o assédio é determinado pelas suas a¢des e pela forma como estas tém impacto nos outros,
independentemente das suas intengGes.

Sdo exemplos de assédio:

a) Assédio sexual:
e Avangos sexuais, pedidos de favores sexuais ou pedidos de saidas que ndo sdo
bem-vindos;
e Piadas, imagens, mensagens escritas ou e-mails de orientacdo sexual;
e Comentarios explicitos ou pejorativos sobre aparéncia;
e Apresentagdo de imagens sexualmente sugestivas ou pornograficas.
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b) Assédio moral:

Promover o isolamento social de colegas de trabalho ou subordinados;
Ridicularizar, de forma direta ou indireta, uma caracteristica fisica ou psicoldgica
de colegas de trabalho ou subordinados;

Fazer recorrentes ameacas;

Desprezar, ignorar ou humilhar colegas ou trabalhadores/as;

Divulgar sistematicamente rumores ou comentdrios maliciosos ou criticas
reiteradas sobre colegas de trabalho, subordinados ou superiores hierarquicos;
Comentar sistematicamenie a vida pessoal de outrem ou insinuar
sistematicamente que essa pessoa tem problemas mentais ou familiares;
Fazer, frequentemente, brincadeiras com contetdo ofensivo.

E esperado de todos os membros dos Orgios Sociais e colaboradores a prética de uma boa
conduta durante o exercicio das suas fungBes. Esta conduta, para além das suas
obrigatoriedades laborais, contempla um bom relacionamento interpessoal pautado por
respeito mutuo entre a SCME e todos os seus colaboradores, independentemente da posicdo
hierarquica que ocupam.

Temos como principio orientador a dignidade e o bem-estar dos nossos colaboradores, cabendo
a cada um de nés contribuir para que o mesmo seja alcancado.

E, por isso, expectavel e desejével que todos cooperemos no sentido de garantir o cumprimento
das normas presentes neste Codigo.
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AMBITO DE APLICACAO E PRINCIPIOS GERAIS

Artigo 12
(Ambito de aplicagdo)

O presente Codigo de Conduta aplica-se a todos os membros dos Orgdos Sociais, colaboradores
permanentes ou eventuais, voluntarios e utentes da Instituicdo e outras pessoas que pa rticipem
nas suas atividades.

Artigo 22
(Principios gerais)

1. No exercicio das suas atividades, fungBes e competéncias, os Orgdos Sociais e os
colaboradores da Instituigdo devem atuar tendo em vista a prossecugdo dos interesses da
Instituicdo, no respeito pelos principios de ndo discriminacdo e de combate ao assédio no
trabalho.

2. Os Orgdos Sociais e os colaboradores da Instituicdo ndo podem adotar comportamentos
discriminatorios em relagdo aos demais colaboradores ou a terceiros, sejam ou ndo
destinatdrios dos servigos e das atividades da Instituicio, nomeadamente, com base na
ascendéncia, idade, sexo, orientacdo sexual, identidade de género, estado civil, situacdo
familiar, situacdo econdmica, instrugdio, origem ou condicdo social, patriménio genético,
capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenca crénica, nacionalidade, origem étnica ou
raca, territorio de origem, lingua, religido, convicgBes politicas ou ideolégicas e filiaggo sindical.

3. A SCME tem uma politica de “tolerdncia zero” ao assédio relacionado com o trabalho,
qualquer que seja o meio utilizado.

Artigo 3¢
(Comportamentos ilicitos)

1. Considerando que nos termos do artigo 292 do C4digo do Trabalho, doravante CT, se entende
por assédio “o comportamento indesejado, nomeadamente baseado em fator de discriminacdo,
praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formacdo
profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua
dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador”, sdo expressamente proibidos os seguintes comportamentos suscetiveis de
serem considerados como assédio no trabalho:

a) Desvalorizar e desqualificar sistematicamente o trabalho que é feito;

b) Promover o isolamento social;

¢) Ridicularizar, de forma direta ou indireta, uma caracteristica fisica ou psicolégica;

d) Fazer recorrentes ameacas de despedimento;

e) Néo atribuir quaisquer fungdes profissionais (violacdo do direito 2 ocupagdo efetiva do

posto de trabalho);
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f) Estabelecer sistematicamente metas e objetivos de trabalho impossiveis de atingir ou
prazos inexequiveis de cumprir;

g) Atribuir sistematicamente fungGes estranhas ou desadequadas & categoria profissional;

h) Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas, projetos e trabalhos, sem identificar o
autor das mesmas;

i) Divulgar sistematicamente rumores e comentarios maliciosos ou criticas reiteradas sobre
trabalhadores;

j)  Dar sistematicamente instrugdes de trabalho confusas e imprecisas;

k) Pedir sistematicamente trabalhos urgentes, sem necessidade;

) Transferir o trabalhador de sector ou de local de trabalho com a clara intengdo de promover
o seu isolamento;

m) Falar constantemente aos gritos, de forma a intimidar as pessoas;

n) Criar sistematicamente situagdes objetivas de stress, de molde a provocar o descontrolo na
conduta do trabalhador, tais como: alteracBes ou transferéncias sistematicas de local de
trabalho.

2. Constitui “assédio sexual” o comportamento indesejado de cardcter sexual, sob forma verbal,
ndo-verbal ou fisica, com o objetivo ou efeito referido no nimero anterior.

3. O assédio é caracterizado pela intencionalidade e pela repeticdo.

Artigo 4¢
(Dentincia)

1. O/A trabalhador(a) que considere estar a ser alvo de assédio no local de trabalho, ou por
parte de pessoas com as quais tem relagBes profissionais, deve reportar a situacdo
diretamente ao Provedor da Instituigdo , o qual tratard a mesma de forma confidencial,
imparcial, eficiente, célere e com salvaguarda do principio da inocéncia.

2. O denunciante e as testemunhas por si indicadas serio protegidos nos termos do art. 62 do
presente Cédigo de Conduta.

Artigo 5¢
(Infracdo disciplinar e sangdes)

1. Sempre que a entidade empregadora tome conhecimento da violagdo das disposicdes
constantes do presente Cédigo de Conduta procedera a abertura de um procedimento
disciplinar, no prazo maximo de 60 dias apés o conhecimento da comunicacdo, nos termos do
disposto no n2 2 do artigo 329° do CT, embora o direito de exercer o poder disciplinar prescreva
um ano apds a pratica da infragdo ou no prazo de prescri¢do da lei penal se o facto constituir
igualmente crime, sem prejuizo da responsabilidade civil, contraordenacional ou criminal a que
haja lugar.

2. Os Orgdos Sociais e os colaboradores da SCME denunciario quaisquer praticas irregulares de
que tenham conhecimento, prestando a devida colaboragdo em eventuais processos
disciplinares ou de investigagdo criminal pelas respetivas entidades competentes.
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Artigo 62
(Regime de protecdo ao denunciante e testemunhas)

1. Sera garantido um regime especifico de prote¢do para o denunciante e as testemunhas em
procedimentos relacionados com situagdes de assédio.

2. Presume-se abusivo o despedimento ou outra sangdo aplicada alegadamente para punir uma
infracdo, até um ano apds a denuncia ou outra forma de exercicio de direitos relativos a
igualdade, ndo discriminacio e assédio.

3. E garantida a atribuicdo de protecdo especial aos denunciantes e testemunhas em processos
judiciais ou contraordenacionais desencadeados por assédio, ndo podendo os mesmos ser
sancionados disciplinarmente salvo quando atuem com dolo.

4. Os colaboradores da SCME que denunciem o cometimento de infragdes, referidas no presente
Cadigo, de que tiverem conhecimento no exercicio das suas fun¢des ou por causa delas, ndo
podem, sob qualquer forma, ser prejudicados, sendo-lhes assegurado o anonimato até a
deducdo de acusagdo.

Artigo 72
(Responsabilidade do empregador)

O Empregador é responsavel pela repara¢do dos danos emergentes de doencas profissionais
resultantes da pratica de assédio, que serd fixada em regulamentaco prépria, ficando esta
indemnizagdo sub-rogada nos direitos do trabalhador.

Artigo 82
(Comunicagao de queixas de assédio em contexto laboral)

1. Nos termos de regulamentagdo prdépria, serdo disponibilizados e divulgados pela Autoridade
para as Condig¢bes do Trabalho os enderecos eletrénicos préprios para rececdo de queixas de
assédio em contexto laboral.

2. A préatica de assédio pelo empregador ou por algum representante do mesmo, denunciada a
Autoridade pata as Condi¢des no Trabalho (ACT), figurara entre os exemplos de justa causa de
resolucdo do contrato de trabalho por parte do trabalhador.
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DISPOSICOES FINAIS

Artigo 92
(Divulgacdo, compromisso e aplicagio)

1. O presente Cadigo de Conduta entra em vigor imediatamente apds a sua aprovacdo pela Mesa
Administrativa e a sua divulgagdo a todos os Colaboradores.
2. O presente Cédigo de Conduta sera disponibilizado no sitio de internet da SCME.

3. No processo de admissdo dos Colaboradores devera constar a declara¢do de conhecimento e
aceitagdo das normas vigentes no presente Cédigo de Conduta.

Aprovado na reunido da Mesa Administrativa

O Provedor,

/

\///'7Z&//<’,~‘W/J LA e

{(Firmino Ramos Falcéo)
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